TIETOSUOJASELOSTE

Laatimispaiva 25.05.2018

Rekisterinpitaja:

Jopia Oy, Y-tunnus: 2785272-1
Ayritie 8 E, 01510 Vantaa
010 5049990, pia.brusin@jopia.fi

Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa:

Tietosuojavastaava
Pia Brusin
0105049990, pia.brusin@jopia.fi

Rekisterin nimi:

Jopia Oy:n asiakkaiden / potentiaalisten asiakkaiden
tietosuojaseloste

Henkil6tietojen kéasittelyn
tarkoitus:

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena on Jopia Oy:n
asiakkaiden ja tyonhakijoiden yhteen saattaminen. Jopia Oy:n
yritysasiakkaiden/potentiaalisten asiakkaiden henkilGtietoja
kaytetaan asiakassuhteen luomiseen ja yllapitoon seka Jopia
Oy:n liiketoiminnan suunnitteluun, palveluiden ja tuotteiden
kehittdmiseen tai siihen liittyvdan mainontaan markkinointiin ja
suoramarkkinointiin. Lisaksi henkilotietoja kasitellaan
asiakasviestinnan tarkoituksiin, joita toteutetaan sahkoisesti ja
kohdennettuna. Yritysasiakkailla tarkoitetaan henkiloita tai
yrityksia, jotka kayttavat rekisterinpitajan tarjoamia palveluita.
Rekisterin tietoja kasittelevat Jopia Oy:n henkilosto.
Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on oikeutettu etu
yritysasiakkaiden/potentiaalisten asiakkaiden hoitamiseen seka
siihen liittyvien sopimussuhteiden taytantoonpano.

Rekisterin tietosisalto:

Rekisterissa voidaan kasitella seuraaviin ryhmiin sisaltyvia
rekisterin kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja:
Rekisteriin kerataan yritysasiakkaiden /potentiaalisten
asiakkaiden asiakassuhteen hoidon kannalta tarpeellisia tietoja.
Asiakkaiden yhteyshenkildiden nimi- ja yhteystiedot ja
yhteydenottotavat samoin kuin markkinointitiedot kuten
kampanjat tai tarjotut edut, tarjoukset seka markkinointikiellot.
Rekisteriin on dokumentoitu myods yritysasiakkaiden/
potentiaalisen asiakkaan ja Jopia Oy:n valinen yhteydenpito ja
siihen liittyva materiaali. Rekisterissa nakyvat yhteyshenkilon
rooli yrityksessd, vastuualueet ja mielenkiinnon kohteet seka
annetut palautteet, reklamaatiot ja muut hyvaa asiakashallintaa
edistavat asiat.

Nimi

Osoite

Sahkdpostiosoite

Harrastukset

Puhelinnumero

Asiakkaiden osoite, yhteystiedot ja laskutustiedot
Henkildnalyyseihin ja henkilotestauksiin liittyvat tiedot
Yrityksen Nimi ja Y-tunnus

Yhteyshenkilon rooli yrityksessa

Reklamaatiot

Yhteydenpito, dokumentit ja tarjoukset




Kasittelyperuste:

Sopimus
Oikeutetut edut

Kuvaus oikeutetuista
eduista, joihin kasittely
perustuu:

HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperusteena on oikeutettu etu
yritysasiakkaiden/potentiaalisten asiakkaiden hoitamiseen seka
siihen liittyvien sopimussuhteiden taytantoonpano.

Tietolahde:

Rekisteroidylta itselta
Muusta lahteesta

Kuvaus tietolahteista:

Henkilotietoja kerataan yritysasiakkaalta /potentiaaliliselta
asiakkaalta itseltaan, erilaisista palveluista, joita rekisteroity
kayttaa, seka markkinointitoimenpiteiden yhteydessa mm.
messut, tapahtumat. Samoin tietoja voidaan kerataan
kaupparekisterista seka yrityksilta ja viranomaisilta, jotka
tarjoavat henkilotietoja koskevia palveluja.

Onko henkilotiedot
annettava ja antamatta
jattamisen seuraukset:

HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperusteena on
yritysasiakkaiden/potentiaalisten asiakkaiden hoitamiseen
oikeutettu etu seka siihen liittyvien sopimussuhteiden
taytantoonpano.

Henkil6tietojen
sailytysaika:

Jopia Oy kasittelee henkilGtietoja asiakassuhteen
voimassaoloajan tai niin kauan kuin se on tarpeen tassa
tietosuojaselosteessa maariteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi
tai kunnes rekisterdity vastustaa henkilGtietojen kasittelya.

Siirretaanko rekisterin
tietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle:

Ei

Tehdaanko tietojen

perusteella automaattisia

paatoksia:

Ei

Vastustamisoikeus:

Henkildlla on oikeus pyytaa ja tarkistaa, mita tietoja rekisteriin on
hanesta tallennettu. Rekisterdidylla on oikeus vaatia
rekisterinpitdjaa oikaisemaan, poistamaan tai tdydentamaan
rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen,
tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto.
Rekisteroidylla on oikeus pyytaa henkilGtietojen kasittelyn
rajoittamista seka vastustaa henkilotietojen kasittelya
sovellettavan tietolainsdadannon rajoissa ja mukaisesti.
Rekisteroidylla on oikeus vastustaa tietojensa kasittelya
ottamalla yhteytta Jopia Oy:n.

Rekisterdidyn muut
oikeudet:

Oikeus tietojen oikaisemiseen
Oikeus tietojen poistamiseen
Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Kuinka rekisteroity voi
kayttaa oikeuksiaan:

Tarkastuspyynto tai vastustusilmoitus tulee lahettaa kirjallisesti
ja allekirjoitettuina osoitteella, Jopia Oy, Pia Brusin, Ayritie 8 E,
01510 Vantaa tai sahkopostitse osoitteeseen:
tietosuoja@jopia.fi. Jopia Oy saattaa pyytaa sinua
tunnistautumaan ennen pyynnon hyvaksymista.

Jokaisella rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siina
jasenvaltiossa, jossa hanen vakinainen asuinpaikkansa tai tydopaikkansa on taikka jossa
vaitetty rikkominen on tapahtunut, jos rekisterdity katsoo, ettd hanta koskevien henkil6tietojen




kasittelyssa rikotaan tietosuoja-asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia
muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.




